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LUMINA - CONDIGOES COMERCIAIS

Termos de Compra da Lumina

VERSAO 1.7 - 24 DE SETEMBRO DE 2026 - CONTRATACAO PELA IGREJA

RESUMO DA CONTRATAGAO

Quem vende e fatura: ECHO LAB TECHNOLOGY LTDA, CNPJ 68.077.126/0001-06.

Lumina Completa: os nove Mddulos custam pelo menos 40% menos que a soma dos avulsos.
De R$ 997 a R$ 3.597 por més até 800 membros, com economia de R$ 1.026 a R$ 2.476 por
més. Acima de 800 membros, mais R$ 200 a cada 100 membros.

S6 na Lumina Completa: todo Modulo novo sem custo, gestor de conta dedicado a partir do
porte Chama, White Label (aplicativo proprio da Igreja nas lojas) por R$ 4.997 e plano anual com
12 meses pelo preco de 10.

Médulo avulso: de R$ 147 a R$ 1.197 por més, conforme o Mddulo e o porte, para igrejas de até
800 membros.

Setup Unico por porte: de R$ 1.999 a R$ 7.999 até 800 membros, a vista ou em até 5 parcelas
sem juros. Acima de 800, mais R$ 1.000 a cada 500 membros.

Onboarding em até 48 horas da contratacao, para personalizar a Plataforma com a Igreja.
Implantagao completa em até 30 dias.

Portes: Brasa, até 100 membros - Chama, de 101 a 300 - Fogueira, de 301 a 500 - Fornalha, de
501 a 800. Acima de 800, s6 a Lumina Completa, com adicional por bloco de membros.

Contrato mensal, sem fidelidade e sem multa. Cancelamento com aviso de 30 dias.
Arrependimento em até 7 dias, com devolucao integral.

Teste gratuito de 30 dias dos mddulos Palavra, Estudo e Devocional para a Lideranga, sem
cartao e sem cobranca automatica.

Contribuicoes: no Pix, crédito na hora e Tarifa da Operacao de R$ 0,99. No cartdo de crédito,
Tarifa da Operacéo a partir de 2,79% + R$ 0,49 e crédito em até 2 dias Uteis, com custo de
antecipacgao (clausula 9 e Anexo |, Tabelas 5 e 6).

Pontos que limitam direitos, leia com atengao: acima de 800 membros, s a Lumina Completa
(cldusula 3.2); o porte vale para uma Igreja com um CNPJ (clausula 3.5); setup proporcional e
nao reembolsavel depois do lancamento (clausula 4.10); no plano anual, os meses usados sao
recalculados pela mensalidade (clausula 7.6); o White Label s6 funciona com a Lumina Completa
ativa (clausula 5.6); reajuste anual pelo IPCA (clausula 10); atraso gera multa, juros e pode
suspender o acesso (clausula 11); limite de responsabilidade (clausula 16); Tarifa da Operacao
descontada das Contribuicoes e custo de antecipagao no cartao de crédito, sem devolugao em
estorno (clausula 9).

Pague somente cobrancas emitidas em nome de ECHO LAB TECHNOLOGY LTDA.

Sumario do art. 4°, |, do Decreto n° 7.962/2013. Leia também as clausulas completas.

ECHO LAB TECHNOLOGY LTDA - CNPJ 68.077.126/0001-06
Rod. SC-401 (José Carlos Daux), 4.150, Salas 1 e 2, ACATE KM 4, Saco Grande, Florianodpolis/SC, CEP 88.032-005
contato@luminacrista.co - TERMOS DE COMPRA - V1.7 PAGINA 1 DE 12



Lumlna by echo_lab luminacrista.co

1. Objeto, partes e documentos

1.1

1.2
1.3

1.4

Estes Termos de Compra regulam a contratagdo da Lumina pela Igreja junto a ECHO LAB
TECHNOLOGY LTDA, CNPJ 68.077.126/0001-06, com sede na Rodovia SC-401 (Rodovia José
Carlos Daux), n® 4.150, Salas 1e 2, ACATE KM 4, Parque Tecnoldgico Primavera, Saco Grande,
Florianépolis/SC, CEP 88.032-005 ("echo_lab").

Atendimento: telefone (48) 3197-5401 e e-mail contato@luminacrista.co.

Integram a contratacdo a Proposta Comercial aceita, o termo de condi¢cao promocional aceito
pela Igreja, quando houver, estes Termos de Compra com o Anexo | (Tabela de Pregos) e os
Termos de Uso da Lumina. Em caso de divergéncia sobre condi¢cées comerciais, prevalece o
termo de condicdo promocional naquilo que ele dispuser, depois a Proposta Comercial, estes
Termos de Compra e, por fim, os Termos de Uso.

Os termos grafados com inicial maiuscula tém o significado definido nos Termos de Uso da
Lumina.

2. Como a contratacio acontece

2.1 A Lumina é apresentada por Consultor Lumina, integrante da rede de franquias do grupo
echo_lab, ou pelos canais digitais da Lumina.

2.2 A Proposta Comercial informa o porte, a Lumina Completa ou os Mddulos avulsos escolhidos, o
setup, a mensalidade e as condicdes especificas, com prazo de validade. A Tarifa da Operacao
nas Contribuicbes é a da Tabela 5 do Anexo |, salvo condicao mais favoravel na Proposta
Comercial.

2.3 A contratacao se conclui com o aceite eletrénico da Proposta Comercial e destes Termos por
representante da Igreja com poderes para isso. A echo_lab envia confirmagao por e-mail, com
coOpia dos documentos aceitos.

2.4 0O Consultor Lumina é franqueado independente. Ele ndo pode alterar estes Termos, conceder
condigdes fora da Proposta Comercial nem receber pagamentos em nome da echo_lab.

2.5 Algreja deve pagar somente cobrancas emitidas em nome de ECHO LAB TECHNOLOGY LTDA
pelos canais oficiais. Pagamento feito a terceiros nao quita valores devidos a echo_lab.

3. Porte da Igreja

3.1 O prego do setup e das mensalidades depende do porte da Igreja, definido pelo numero de

Membros Ativos:

(a) Brasa: até 100 Membros Ativos;

(b) Chama: de 101 a 300 Membros Ativos;
(c) Fogueira: de 301 a 500 Membros Ativos;
(d) Fornalha: de 501 a 800 Membros Ativos.
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3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

Acima de 800 Membros Ativos, a Igreja contrata a Lumina Completa pela mensalidade do porte
Fornalha, acrescida de R$ 200,00 (duzentos reais) a cada bloco de 100 (cem) Membros Ativos
acima de 800, ou fragao. Modulos avulsos nao sao oferecidos nessa faixa.

Nessa faixa, o setup € o do porte Fornalha, acrescido de R$ 1.000,00 (mil reais) a cada bloco de
500 (quinhentos) Membros Ativos acima de 800, ou fragao. O Anexo | traz exemplos.

Membros Ativos sao as pessoas com cadastro de membro ativo na Plataforma, somados todos
0s campus, congregacoes e filiais da Igreja. Nao entram na conta os visitantes e as criancas com
menos de 12 anos vinculadas a responsaveis.

O porte considera uma Unica Igreja, identificada por seu CNPJ. Igrejas com CNPJ préprio, ainda
gque da mesma denominac¢ao, convengao ou rede, contratam separadamente, salvo condi¢ao
especifica na Proposta Comercial.

O porte é informado pela Igreja na contratacao. Se o numero de Membros Ativos ultrapassar o
limite do porte, ou alcancar um novo bloco acima de 800, por 60 (sessenta) dias seguidos, a
echo_lab comunica a Igreja, e o novo valor vale a partir da primeira mensalidade que vencer
depois de 30 (trinta) dias da comunicacao, sem nova cobranca de setup.

Se o numero ficar abaixo do limite do porte ou do bloco por 60 (sessenta) dias seguidos, a Igreja
pode pedir o ajuste para o porte ou o bloco menor, que vale a partir da mensalidade seguinte ao
pedido.

%4.Onboarding, setup e implantacéo

41

Em até 48 (quarenta e oito) horas da contratagao, em horario combinado com a Igreja, a echo_lab
realiza o onboarding: uma reuniao online com a Lideranca para personalizar a Plataforma e deixar
o uso fluido desde o primeiro dia. No onboarding, conforme os Mddulos contratados, a echo_lab
e algreja:

(a) liberam o painel e aplicam a identidade da Igreja: nome, logo, cores e subdominio;

(b) cadastram congregacdes, horarios de cultos, células, gabinete pastoral e eventos, além de
ministérios e campanhas;

c) importam a base de membros pela planilha modelo da Lumina;
) criam os perfis de acesso da Lideranga;
e) fazem a configuragao doutrinaria com o pastor;

f) iniciam a abertura da Conta de Pagamento da Igreja e configuram a Lumina Tesouraria:
dizimos, ofertas, campanhas, parcelamento e antecipacao;

(g) conectam as integragdes: WhatsApp oficial da Igreja, transmissao dos cultos e, no White
Label, as contas nas lojas de aplicativos e o dominio;

(h) definem as regras do Luminus e do check-in do ministério infantil;

(i) enviam o pedido de aprovacao da Igreja como organizagao sem fins lucrativos junto a Apple,
na forma da clausula 4.3.
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4.2  Antes da reunido, a Igreja relne o que esta no Guia de Onboarding da Lumina, enviado na
contratacao, como logo, horarios, lista da Lideranca e a planilha de membros. O que faltar pode
ser enviado depois, e o prazo da implantacao fica suspenso enquanto isso (clausula 4.8).

4.3 A lgreja autoriza a echo_lab a pedir, em nome dela, a aprovacao como organizagao sem fins
lucrativos junto a Apple e ao parceiro de verificacao indicado pela Apple, com o envio dos dados
e documentos necessarios. Enquanto a aprovagao nao sair, as Contribui¢cées pelo App no iPhone
sao concluidas em pagina segura fora do App, conforme a clausula 10.5 dos Termos de Uso. A
decisao e o prazo da aprovacao sao da Apple.

4.4 O setup é pago uma unica vez, pelo valor do porte indicado no Anexo | ou, acima de 800
Membros Ativos, pela regra da clausula 3.3.

4.5 O setup inclui:

) onboarding em até 48 (quarenta e oito) horas da contratacao;

) diagnostico da realidade da Igreja e definicao dos Modulos iniciais;

c) configuracao da identidade da Igreja e do subdominio proprio;

) configuragao doutrinaria feita com a Lideranga;

e) importacao da base de membros;

f) treinamento da secretaria, da tesouraria e dos lideres de célula;

g) App Lumina nas lojas de aplicativos, com a logo da Igreja na entrada.

4.6 O setup pode ser pago a vista, por Pix ou boleto, ou em até 5 (cinco) parcelas mensais iguais e
sem juros, no cartao de crédito ou no boleto.

4.7 Aimplantagdo comeca no onboarding e termina em até 30 (trinta) dias da contratacdo, em quatro
etapas: onboarding e diagnostico (semana 1); setup e doutrina (semana 2); migracao e
treinamento (semanas 3 e 4); e langcamento, com a apresentacao do App a Igreja.

4.8 O prazo da implantacao fica suspenso enquanto a echo_lab aguarda informacdes, aprovacoes
ou a base de dados da Igreja, inclusive quando a Igreja pede outra data para o onboarding.

4.9 A lgreja entrega a base de membros na planilha modelo da Lumina, em Excel ou CSV, ou em
exportacao do sistema anterior, e confere os dados importados. A importacao cobre os campos
do modelo. Anotacdes pastorais, dados de saude e alergias nao entram na planilha: sao
registrados depois, na Plataforma, por quem tem essa atribuicao.

4.10 Passado o prazo de arrependimento, se a Igreja cancelar antes do langamento, o setup € devido
na proporcao das etapas iniciadas, a razao de 25% (vinte e cinco por cento) por etapa, e o que
tiver sido pago acima disso é devolvido em até 30 (trinta) dias. Depois do langamento, o setup é
integralmente devido, inclusive as parcelas a vencer.

5. White Label

5.1 O White Label é opcional e exclusivo da Lumina Completa. Inclui aplicativo proprio da Igreja nas
lojas de aplicativos, com o nome e o icone dela, e dominio exclusivo. E pago uma Unica vez, pelo
valor do Anexo |, a vista ou parcelado no cartdo de crédito em até 12 (doze) vezes. No
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5.2

5.3

54
55

5.6

parcelamento, os encargos da operacao sao acrescidos ao valor e informados antes da
confirmagao do pagamento.

Sem White Label, os Membros usam o App Lumina, com a logo da Igreja na entrada, ja incluido
no setup.

Por regra das proprias lojas para aplicativos criados a partir de uma plataforma, a publicacao
depende de contas de desenvolvedor em nome da Igreja na Apple e no Google, além de dominio
registrado pela Igreja. As taxas das lojas e do registro de dominio sao pagas pela Igreja
diretamente a esses fornecedores. Prazos e aprovacoes das lojas nao dependem da echo_lab.

As atualizacdes do aplicativo White Label estao incluidas na mensalidade da Lumina Completa.

O valor do White Label ndao é reembolsavel depois da publicacao do aplicativo nas lojas. Antes
disso, aplica-se a regra da clausula 4.10.

O White Label funciona enquanto a Lumina Completa estiver ativa. Se a Igreja deixar a Completa
ou encerrar a contratacao, o aplicativo proprio deixa de funcionar e deve ser retirado das lojas
pelalgreja. Na troca da Completa por Modulos avulsos, 0s Membros passam a usar o App Lumina
com a logo da Igreja, sem perda de dados.

6. Mensalidades

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

A mensalidade é cobrada pela Lumina Completa ou por Médulo avulso contratado, conforme o
porte, pelos valores do Anexo |.

A mensalidade inclui o acesso da Lideranga e dos Membros da Igreja, sem limite de usuarios
dentro do porte, hospedagem, atualizacdes e suporte por WhatsApp, chat e e-mail.

A primeira mensalidade vence na Data de Ativacao, que é a data em que o painel é liberado a
Igreja no onboarding. Se o onboarding nao acontecer em até 7 (sete) dias da contratacao por
motivo da Igreja, a Data de Ativacao passa a ser o 7° (sétimo) dia. As seguintes vencem no
mesmo dia dos meses subsequentes.

A mensalidade é paga antecipadamente e corresponde ao més de uso que se inicia no
vencimento.

A inclusao de Mdédulo avulso vale de imediato. O valor proporcional até o proximo vencimento é
somado a mensalidade seguinte.

A retirada de Modulo avulso vale a partir do vencimento seguinte ao aviso, respeitada a
antecedéncia de 30 (trinta) dias.

7. Lumina Completa

71

7.2

7.3

A Lumina Completa reune os nove Médulos por um valor unico, pelo menos 40% (quarenta por
cento) menor que a soma dos Mddulos avulsos no mesmo porte, conforme o Anexo I.

Todo Modulo novo que a Lumina lancar durante a contratacdo passa a integrar a Lumina
Completa sem aumento da mensalidade.

Nos portes Chama, Fogueira e Fornalha, a Lumina Completa inclui gestor de conta dedicado.
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7.4  S6 a Lumina Completa da acesso ao White Label, nas condi¢des da clausula 5.1.

7.5 A Lumina Completa pode ser contratada no plano anual: 12 (doze) meses de uso pelo preco de
10 (dez) mensalidades, pagos de forma antecipada e a vista.

7.6 No plano anual, se a Igreja cancelar depois do prazo de arrependimento, os meses usados,
incluido o periodo de aviso, sao recalculados pela mensalidade da Lumina Completa, e o saldo é
devolvido em até 30 (trinta) dias.

7.7 Ao fim dos 12 (doze) meses, a Igreja pode renovar o plano anual pelo valor vigente. A echo_lab
avisa a Igreja com 30 (trinta) dias de antecedéncia. Sem renovacao, a contratagdo continua no
plano mensal da Lumina Completa, pela mensalidade vigente do porte.

7.8 No plano anual, as mudancgas de porte ou de bloco das clausulas 3.6 e 3.7 valem a partir da
renovacgao ou da passagem para o plano mensal.

7.9 Algreja com Mddulos avulsos pode migrar para a Lumina Completa a qualquer momento, sem
novo setup. A migracao vale de imediato, e a diferenca proporcional até o préximo vencimento
€ somada a mensalidade seguinte.

8. Teste gratuito

8.1 A Lideranga pode avaliar gratuitamente, por 30 (trinta) dias, os modulos Lumina Palavra, Lumina
Estudo e Lumina Devocional, com conteudo de amostra: cinco livros com estudos, dez
devocionais e audio em dois livros.

8.2 O teste ndo exige cartdo e termina automaticamente, sem cobrancga. Para continuar, a Igreja
contrata a Plataforma.

8.3 Cada Igreja tem direito a um teste. Se ndo houver contratacdo, os dados do teste sao eliminados
em até 30 (trinta) dias depois do seu término.

9. Pagamento, nota fiscal e Tarifa da Operacido nas Contribuicdes

9.1 Os pagamentos sao feitos por Pix, boleto ou cartao de crédito, por meio de cobrangas emitidas
em nome de ECHO LAB TECHNOLOGY LTDA e processadas pela ASAAS GESTAO FINANCEIRA
INSTITUICAO DE PAGAMENTO S.A., CNPJ 19.540.550/0001-21 (“Asaas" ou “instituicdo de
pagamento parceira”), instituicao de pagamento autorizada a funcionar pelo Banco Central do
Brasil, que também processa as Contribuicées da clausula 9.5.

9.2 No cartao, a cobranca da mensalidade é recorrente e automatica. A Igreja mantém um cartao
valido cadastrado.

9.3 A echo_lab emite nota fiscal de servigo para cada pagamento recebido.

9.4 Os precos incluem os tributos incidentes na data da contratacao. A criacao ou o aumento de
tributo por lei posterior pode ser repassado, com aviso de 30 (trinta) dias.

9.5 Nas Contribuicoes recebidas pela Lumina Tesouraria incide a Tarifa da Operacao da Tabela 5 do
Anexo |, que remunera o processamento pela instituicdo de pagamento parceira e o servi¢o da
Lumina Tesouraria. No Pix, ela € um valor fixo por Contribuicao. No cartao, € um percentual sobre
o valor bruto de cada Contribuicao mais um valor fixo.
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9.6 A Tarifa da Operacao é descontada da Contribuicdo no momento da liquidacao. A parcela da
instituicdo de pagamento fica com ela, e a parcela da echo_lab é transferida a echo_lab pela
propria instituicdo, por divisdo automatica do pagamento (split). Nenhum outro valor da
Contribuicao é destinado a echo_lab.

9.7 A echo_lab emite a Igreja nota fiscal de servico mensal pelo total da sua parcela da Tarifa da
Operagcao no més.

9.8 As Contribuicdes por cartdo de crédito sao antecipadas automaticamente pela instituicao de
pagamento e creditadas na Conta de Pagamento da Igreja em até 2 (dois) dias Uteis, sujeitas a
analise de crédito da instituicao. O custo de antecipacao é o da Tabela 6 do Anexo |: uma taxa
mensal cobrada pela instituicao, proporcional ao prazo entre o crédito antecipado e a data
original de recebimento de cada parcela, e descontada do valor creditado. A echo_lab nao
acrescenta margem ao custo de antecipacao.

9.9 Ao contratar a Lumina Tesouraria, a Igreja autoriza a antecipacao automatica na sua Conta de
Pagamento e pode desliga-la no painel a qualquer momento. Com a antecipacao desligada ou
recusada pela instituicdo, as Contribuicdes seguintes sdo creditadas no prazo original da
instituicdo, sem custo de antecipacao.

9.10 Dizimos por cartao de crédito sao recebidos somente a vista. Ofertas e doa¢des para campanha
podem ser parceladas em até 12 (doze) vezes, conforme a configuragao feita pela Igreja.

9.1 Em estorno, cancelamento ou contestacao de Contribuicdo por cartdo, o valor é debitado da
Conta de Pagamento da Igreja, conforme a clausula 10.6 dos Termos de Uso. A Tarifa da
Operacao e o custo de antecipacao dessa Contribuicao ndo sao devolvidos.

9.12 Os valores das Tabelas 5 e 6 do Anexo | ndo seguem o reajuste da clausula 10.1. Eles podem ser
alterados na forma da clausula 10.2, inclusive quando a instituicao de pagamento alterar as suas
tarifas.

10. Reajuste

10.1 Os valores sao reajustados a cada 12 (doze) meses, contados da contratacao, pela variacao
acumulada do IPCA/IBGE no periodo. Se o indice deixar de existir, serd usado o que o substituir
oficialmente.

10.2 A tabela de precos pode ser alterada para novas contratacdes. Para contratacdes em curso,
qualquer alteracao além do reajuste depende de aviso de 30 (trinta) dias, e a Igreja pode cancelar
sem 6nus antes que ela passe a valer.

11. Atraso e suspensio

11.1 O valor pago em atraso é acrescido de multa de 2% (dois por cento), juros de 1% (um por cento)
ao més, calculados dia a dia, e atualizacao monetaria pelo IPCA.

1.2 Com 15 (quinze) dias de atraso, a echo_lab avisa a Igreja por e-mail. Sem regularizacao em 5
(cinco) dias do aviso, 0 acesso ao painel e aos Modulos pagos pode ser suspenso.
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11.3 A suspensao nao impede a exportacao de dados pela Igreja e ndo afeta os valores ja creditados
na Conta de Pagamento da Igreja.

11.4 O acesso é restabelecido em até 2 (dois) dias Uteis depois da confirmacao do pagamento.

11.5 Depois de 60 (sessenta) dias de suspensao, a echo_lab pode encerrar a contratagao. Os valores
devidos podem ser cobrados judicial ou extrajudicialmente, inclusive por protesto e inclusao em
cadastros de protecao ao crédito, sempre com aviso prévio.

12. Direito de arrependimento

12.1 A Igreja pode desistir da contratacdo em até 7 (sete) dias contados do aceite ou da Data de
Ativacao, o que ocorrer por ultimo.

12.2 O pedido pode ser feito pelo mesmo canal usado na contratacdo ou pelo e-mail
contato@luminacrista.co.

12.3 Todos os valores pagos, inclusive setup, White Label e plano anual, sdo devolvidos de imediato
e atualizados, pelo mesmo meio de pagamento. No cartdo, a echo_lab comunica de imediato a
instituicao financeira para o estorno.

13. Cancelamento pela Igreja

13.1 A contratacdo é mensal, sem fidelidade e sem multa. A Igreja pode cancela-la a qualquer
momento, pelo painel ou por e-mail, com aviso de 30 (trinta) dias. A mensalidade que vencer
durante o aviso é devida, e 0 acesso continua até o fim do periodo pago.

13.2 O setup segue a clausula 4.10, o White Label, a clausula 5.5, e o plano anual, a clausula 7.6.

13.3 A lIgreja pode exportar seus dados em formato aberto até 30 (trinta) dias depois do
encerramento. Passado esse prazo, os dados sao eliminados em até 90 (noventa) dias, salvo os
que a lei obrigue a guardar.

13.4 A Conta de Pagamento da Igreja continua regida pelos termos da instituicdo de pagamento. A
Igreja decide se a mantém ou a encerra.

14. Encerramento pela echo_lab

14.17 A echo_lab pode encerrar a contratacao em caso de violagao grave dos Termos de Uso, como
fraude ou atividade ilicita, na hipdtese da clausula 11.5 ou por ordem de autoridade, com aviso a
Igreja e garantia de exportacao dos dados, salvo impedimento legal.

14.2 Se a echo_lab decidir descontinuar a Plataforma, avisa a Igreja com 90 (noventa) dias de
antecedéncia e devolve os valores pagos por periodos nao usufruidos.

15. Custos de terceiros

15.1 Nao estao incluidos no setup nem nas mensalidades, salvo indicacao na Proposta Comercial:

(a) a Tarifa da Operacao nas Contribuicdes por Pix e cartao e o custo de antecipacao no cartao
de crédito, conforme a clausula 9 e as Tabelas 5 e 6 do Anexo |;
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(b) conversas do WhatsApp Business, contratadas pela Igreja em seu proprio CNPJ;

(c) contas de desenvolvedor, taxas das lojas de aplicativos e registro de dominio, no White
Label;

(d) internet, aparelhos e equipamentos da Igreja.

16. Limite de responsabilidade

16.1 Considerando o modelo de preco por porte e a natureza da Plataforma, a responsabilidade total
da echo_lab perante a Igreja, por qualquer causa relacionada a contratagao, fica limitada ao valor
pago pela Igreja nos 12 (doze) meses anteriores ao fato que originou o dano.

16.2 O limite ndo se aplica a danos causados por dolo ou culpa grave, nem as obrigagcbes de
pagamento da Igreja.

16.3 Nenhuma parte responde por lucros cessantes ou danos indiretos, salvo nos casos previstos em
lei.

17. Disposic¢des finais

17.1 A echo_lab pode ceder a sua posicao nesta contratacao a sociedade do seu grupo que venha a
operar a Plataforma, mediante comunicacao a Igreja, mantidas as condi¢des contratadas.

17.2 Aplicam-se a estes Termos de Compra as disposi¢oes gerais, a lei aplicavel e o foro dos Termos
de Uso da Lumina: leis brasileiras e foro da Comarca de Florianopolis/SC, ressalvado o direito do
consumidor de propor agao no foro do seu domicilio.
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Anexo I - Tabela de Precos

Vigente em 24 de setembro de 2026. Valores em reais, com tributos incluidos. Condicoes especificas

constam da Proposta Comercial.

TABELA 1 LUMINA COMPLETA, 0S NOVE MODULOS
POR MES BRASA CHAMA FOGUEIRA FORNALHA
Membros Ativos até 100 101a 300 301a 500 501a 800
Lumina Completa R$ 997,00 R$ 1.897,00 R$ 2.697,00 R$ 3.597,00
Os nove avulsos somariam R$ 2.023,00 R$ 3.223,00 R$ 4.573,00 R$ 6.073,00
Economia por més R$ 1.026,00 R$ 1.326,00 R$ 1.876,00 R$ 2.476,00
Economia em 12 meses R$ 12.312,00 R$ 15.912,00 R$ 22.512,00 R$ 29.712,00
:’(')am anual, 12 meses pelo preco de R$ 9.970,00 R$ 18.970,00 R$ 26.970,00 R$ 35.970,00

TABELA 2 ACIMA DE 800 MEMBROS ATIVOS, SO LUMINA COMPLETA

Mensalidade: R$ 3.597 mais R$ 200 a cada 100 Membros Ativos acima de 800, ou fragdo. Setup: R$ 7.999 mais
R$ 1.000 a cada 500 Membros Ativos acima de 800, ou fragdo. Plano anual: 10 mensalidades. Exemplos:

MEMBROS ATIVOS

COMPLETA POR MES

PLANO ANUAL

SETUP A VISTA

900 R$ 3.797,00 R$ 37.970,00 R$ 8.999,00
1.000 R$ 3.997,00 R$ 39.970,00 R$ 8.999,00
1.500 R$ 4.997,00 R$ 49.970,00 R$ 9.999,00
2.000 R$ 5.997,00 R$ 59.970,00 R$ 10.999,00
3.000 R$ 7.997,00 R$ 79.970,00 R$ 12.999,00
5.000 R$ 11.997,00 R$ 119.970,00 R$ 16.999,00
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TABELA 3 MODULOS AVULSOS, POR MES, ATE 800 MEMBROS ATIVOS
MODULO BRASA CHAMA FOGUEIRA FORNALHA
Lumina Igreja R$ 197,00 R$ 297,00 R$ 447,00 R$ 597,00
Lumina Tesouraria R$ 247,00 R$ 497,00 R$ 747,00 R$ 997,00
Lumina Membros R$ 197,00 R$ 297,00 R$ 447,00 R$ 597,00
Lumina Pastoral R$ 397,00 R$ 647,00 R$ 897,00 R$ 1.197,00
Lumina Liderancas R$ 197,00 R$ 297,00 R$ 447,00 R$ 597,00
Lumina Social R$ 147,00 R$ 197,00 R$ 247,00 R$ 297,00
Lumina Palavra R$ 147,00 R$ 197,00 R$ 247,00 R$ 297,00
Lumina Estudo R$ 247,00 R$ 397,00 R$ 547,00 R$ 747,00
Lumina Devocional R$ 247,00 R$ 397,00 R$ 547,00 R$ 747,00

TABELA 4 SETUP E WHITE LABEL, PAGAMENTO UNICO
ITEM MEMBROS ATIVOS A VISTA OU 5 PARCELAS DE
Setup Brasa até 100 R$ 1.999,00 R$ 399,80
Setup Chama 101a 300 R$ 2.999,00 R$ 599,80
Setup Fogueira 301a 500 R$ 4.499,00 R$ 899,80
Setup Fornalha 501a 800 R$ 7.999,00 R$ 1.599,80
Setup acima de 800 acima de 800 Tabela 2 até 5 parcelas
White Label S6 com a Completa R$ 4.997,00 até 12x, com encargos
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TABELA 5 - CONTRIBUIGOES NA LUMINA TESOURARIA

MEIO CONDIGAO

Pix Tarifa da Operacdo de R$ 0,99 por Contribuicdo. Crédito na hora na Conta de
Pagamento da Igreja.
Tarifa da Operacao de 2,79% + R$ 0,49 por Contribuicdo. Crédito em até 2 dias Uteis,

Cartao de crédito a vist T
artac decrediloavista  ;5m antecipagao (Tabela 6).

Cartao de crédito, 2 a 6 Tarifa da Operacao de 3,44% + R$ 0,49 por Contribuicdo. Crédito em até 2 dias Uteis,
parcelas com antecipacao (Tabela 6). S6 para ofertas e doagdes para campanha.

Cartao de crédito, 7 a12 Tarifa da Operacao de 3,95% + R$ 0,49 por Contribuigdo. Crédito em até 2 dias Uteis,
parcelas com antecipacao (Tabela 6). S6 para ofertas e doagdes para campanha.

Tarifa da Operacéo de 2,69% + R$ 0,49 por Contribuicio. Crédito no prazo da

Cartao de débito S ! -
instituicdo de pagamento, sem antecipacao.

No cartao, os percentuais incidem sobre o valor bruto de cada Contribuicao. A tarifa fixa é cobrada uma vez por
Contribuicao, inclusive nas parceladas.

TABELA 6 - ANTECIPAGAO DAS CONTRIBUIGOES POR CARTAO DE CREDITO

MODALIDADE COMO E CALCULADO

Proporcional ao prazo entre o crédito antecipado e a data

Crédito a vista 1,25% ao més o )
original de recebimento.

Proporcional ao prazo antecipado de cada parcela. Quanto mais

Crédito parcelado 1,50% ao més .
parcelas, maior o custo.

Custo cobrado pela instituicdo de pagamento, sem margem da echo_lab. Com a antecipacdo desligada ou
recusada, ndo ha custo, e o crédito segue o prazo original da instituicao.

TABELA 7 - EXEMPLOS DE CONTRIBUIGAO POR CARTAO DE CREDITO, VALORES ESTIMADOS

DIZIMO DE R$ 100,00 A VISTA OFERTA DE R$ 1.200,00 EM 12X
Valor da Contribuicdo R$ 100,00 R$ 1.200,00
Tarifa da Operacao R$ 3,28 R$ 47,89
Custo de antecipacio estimado R$ 1,22 R$ 113,29
;:ée?;to na Conta de Pagamento da R$ 95,50 R$ 1.038,82
Prazo do crédito em até 2 dias Uteis em até 2 dias Uteis

Estimativa com antecipacao de todas as parcelas no dia da Contribuicdo. O custo exato é calculado pela instituicao
de pagamento e aparece no extrato da Conta de Pagamento da Igreja.
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